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潜在机遇, 因而企业应积极调整经营活动组合, 加速商务模式创新, 充分调动各利益相关者的积极性,
以充分攫取和适度分享不确定环境中的商机。
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Abstrac t: This resea rch ind icates that the d ifference be tw een strategy theory and business model theory m a in ly lies in the follow ing.
Stra tegy theory trea ts firm s surrounding env ironm ent as a sta tic and constant thing, and treast the uncerta inty and comp lex ity of direct in
dustry com pe titive env ironm ent as a potentia l threa t to firm. So firm must evalua te the opportun ity and r isk o f crucia l strateg ic factors and
take forw ard look ing ac tions to prevent this potentia l th reat. M eanwh ile, firm va lue is created w ho lly by firm s spec ific m arket or ientation
o r by core com petence it po ssesses and shou ld all be accrued to firm acco rd ing ly. Com para tive ly, businessm ode l theory treats a va riety o f
subenv ironm ent o f firm s' operation as an org an ic integ er and trea ts the uncerta in ty and com plex ity of firm s' surround ing env ironm ent as a
potentia l oppo rtunity to firm. So firm shou ld ad just the comb ination of bus iness opera tions, accelerate the innovation of bus iness m ode,l
m otiva te the enthusiasm of stake ho lders, so as to appropriate fully and share adequately business oppo rtunities embedded in uncerta in en
v ironm ent.
K ey words: strategy theo ry; business m odel theo ry; perception of env ironm ent; response to env ironm ent; va lue allocation
一、引 言
戴尔和沃尔玛等公司的实践表明, 战略 ( S trategy)
和商务模式 ( BusinessM odel) 都是具有巨大的实用价













































Rum elt、 Schendel和 Teece ( 1991) 指出, 由于对企业
环境的基本认知不同, 战略领域的学者们对企业绩效
差异 (或超额利润 ) 的根源存在不同的理解
[ 5]
。这些








性特征, 而非产业结构 (W ernerfelt, 1984; Barney,




模仿的资源与能力的企业将获得竞争优势 ( Rum elt,


































































Barnard ( 1938) 最早将战略思想引入企业管理。
他指出, 管理者必须审视环境, 然后调整组织, 以保
证组织与环境的相互平衡
[ 12]








导作用, 组织绩效就高; 反之, 战略就会流于形式,
组织绩效就低。与 Anso ff认为的企业战略应该关注企
业外部胜于企业内部不同, Andrews ( 1967) 将影响企
业战略的内部因素与外部因素置于同等重要的地位。











优势的资源 (能力 ) 学派。在资源 (能力 ) 学派的学


































































































































客户。 ( 2 ) 分散经营风险的需要。技术的快速变化和
客户需求的差异化会给企业现有的战略选择带来巨大
风险。因此, 与上游供应商、下游客户等结成战略联
盟, 分担风险, 共享利润, 变纯粹的交易关系为竞合


















因此, 战略理 论强调运 用各种 模型及 技术 (如



























EMBA研究生课程 ∋商务模式创新( (下 ) 课堂讲
义整理而来。
& 例如, T imm ers ( 1998) 提出商务模式就是产品、服务
和住处信息流的构架, 这个构架描述了各个经营过程的
参与者及其作用, 还描述了各个参与者的潜在利益和收
入来源; W eill和 V ita le ( 2001) 把商务模式定义为是对
企业的消费者、客户、合作伙伴和供应商的作用和关
系, 也是对产品、信息和资金的主要流动及参与者的主
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